PEMERINTAH KABUPATEN KUTAI BARAT
DINAS PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

Jalan Sendawar Il — Komplek Perkantoran Kabupaten Kutai Barat. Pos 75576
Website: disdik.kutaibaratkab.go.id , 1G: disdikbud.kubar

SENDAWAR

Sendawar, 12 Agustus 2024

Nomor : 400.3.2/6399/UM-PPPNF/DPK-1I/VII/2024

Sifat . Penting

Lampiran i

Perihal : Pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat (SKM)

Semester Il Tahun 2024

Kepada Yth.
Seluruh Kepala Satuan Pendidikan (PAUD, SD, SMP, PKBM dan SKB)
Se - Kabupaten Kutai Barat
Di —
Sendawar

Dengan hormat,

Menindaklanjuti Surat Sekretaris Daerah Kabupaten Kutai Barat Nomor
000.8/2269/0rg-TU.P/VIII/2024 Tanggal 7 Agustus 2024 Tentang Pelaksanaan
Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) Semester Il Tahun 2024, bersama ini
disampaikan hal-hal sebagai berikut :

1. Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten Kutai Barat akan
melaksanakan Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) Semester Il Tahun 2024;
Survei dilakukan untuk mendapatkan Indeks Kepuasan Masyarakat;

3. Pelaksanaan survei ditujukan kepada seluruh lapisan masyarakat umum,
ASN dan Non ASN, karyawan swasta, wiraswasta, para pelajar dan seluruh

Satuan Pendidikan yang pernah menerima pelayanan pada Dinas

Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten Kutai Barat;

4. Kepada seluruh Satuan Pendidikan (Kepala Sekolah, Tenaga Pendidik dan
Tenaga Kependidikan) wajib mengikuti survei;

5. Kepada seluruh Penilik PAUD dan PNF, Pengawas SD dan SMP, serta Para
Kepala Sekolah Satuan Pendidikan agar dapat menyebarkan informasi
pelaksanaan survei ini kepada seluruh lapisan masyarakat;

6. Pengumpulan data Survei Kepuasan Masyarakat tidak dipungut biaya;
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7. Tautan survei dapat diakses pada halaman website dengan alamat

https://shorturl.at/oB6zf atau

https://disdik.kutaibaratkab.go.id/survei-ikm-semester2-tahun-2024/;

8. Sistem Aplikasi Survei Kepuasan Masyarakat Semester Il Tahun 2024 secara
otomatis berakhir pada tanggal 31 Oktober 2024;

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten Kutai Barat secara berkala
akan memberikan pendampingan dalam pelaksanaan survei. Jika terdapat hal-hal
lain dapat berkoordinasi dengan Sub Bagian Umum Dinas Pendidikan dan
Kebudayaan Kabupaten Kutai Barat.

Demikian disampaikan, untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya. Terima
kasih.

Dokumen ini, telah ditandatangani secara elektronik oleh :

Kepala Dinas Pendidikan dan Kebudayaan
Kabupaten Kutai Barat

RL. BANDARSYAH, 8.E., M.Si., CCMs., CPNLP,
Pembina Tingkat [ (1V/b)

Tembusan disampaikan kepada Yth:

1. Bupati Kutai Barat di — Sendawar (sebagai laporan)

2. Sekretaris Daerah Kutai Barat di — Sendawar

3. Kepala Bagian Organisasi Setkab. Kutai Barat di — Sendawar

4. Pengawas SD dan SMP, Penilik PAUD dan PNF di — Sendawar

5. Arsip
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